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Inledning

Policyn ar vagledning for styrning som ska skapa forutsattningar for att leverera
god service till de staden ar till for och en hallbar samhéllsutveckling. Styrningen,
kulturen och arbetssatt har fokus pa verksamhetens syfte och invanarnas behov,
dér varje beslutsniva aktivt verkar for att stimulera samverkan och
helhetsperspektiv.

Malstyrningen ar det verktyg som kommunfullmaktige har for att styra
verksamheten. Malen ska utga fran definierade behov och vilka resultat som ska
uppnas. Uppfdljning av malen ar ett satt att skaffa kunskap huruvida god kvalitet
uppnas men aven for att fa kannedom om nar utvecklingen inte gar i avsedd
riktning. Det ska tydligt framga utvecklings- och forbattringsbehov samt vad
medborgarna far for skattepengarna.

Utgangspunkter for styrningen

Barande principer

e Engagerande malbild (vision)

e Tydliga uppdrag (reglementen och agardirektiv)

e Tydlig och enkel styrning

e Fa och tydliga mal (hogst tre per ndmnd)

e Riktade uppdrag till respektive namnd

e Vilutvecklad uppféljning och analys med fokus pa effekt och varde for dem vi
ar till for

God ekonomisk hushallning

Kommunen ska ha en god ekonomisk hushallning i sin verksamhet och i sadan
verksamhet som bedrivs genom andra juridiska personer. Kommunfullméaktige
faststaller riktlinjer for god ekonomisk hushallning.

Grundprincipen &ar att varje generation sjalv ska bara sina egna kostnader. Det
innebar bland annat att kommunen inte ska forbruka sin formogenhet for [6pande
behov, att I6pande driftskostnader inte ska finansieras med lan och att I6pande
intakter ska tacka driftkostnader.

For verksamheten anges mal som ar av betydelse fér en god ekonomisk
hushallning. For ekonomin anges de finansiella mal som &r av betydelse for en god
ekonomisk hushallning.

Styrsystemet i koncernen Vasteras stad

Styrningen av det kommunala uppdraget

Styrningen sker genom reglementen, dgardirektiv och stadens arliga planerings-
och uppfoljningsprocess. Verksamhetsstyrningen och ekonomistyrningen ar
integrerad och l6per i en faststélld ordning sa att kommunstyrelsen kan anta
riktningen for kommande ar.



Utifran underlag som kommunstyrelsen tar fram i dialog med styrelser och
namnder fattar kommunfullmaktige senast i november, eller vid sarskilda skal
senast i december, beslut om arsplan med budget for nastkommande ar och
ekonomisk plan for ytterligare minst tva ar.

Verksamhet och ekonomi f6ljs upp l6pande under aret och varje ars process
avslutas med att en arsredovisning faststélls. Processen beskrivs i arshjul.

Styrning utifran uppdrag och inriktningar

Utover den grundlaggande styrningen finns dven olika styrdokument som &r en
del av en mer langsiktig styrning som beskriver beslut fattade om forhallningssatt,
vagval, aktiviteter, regler och metoder.

Fullmaktige har ocksa mojligheten att ge sarskilda uppdrag till delar av eller hela
organisationen. Dessa ges framst i samband med arsplan, delarsrapporter och
arsredovisning.

Malomraden for mandatperioden

Malomradena fér mandatperioden beskriver den politiska viljeinriktning som
kommunfullmé&ktige beslutar for varje mandatperiod. Malomradena utgar fran
stadens vision och i madlomradena anger de styrande hur de vill utveckla Vasteras.

Mal for namnder och bolag

| stadens planeringsprocess lamnar namnden eller bolaget forslag pa mal.
Forslaget bygger pa kunskapen som finns hos nadmnder och bolag om
verksamhetens utmaningar och behov av prioriteringar samt ska bidra till att
malomradena for mandatperioden uppnas.

Mal kan vara kortsiktiga (1 ar) eller pa langre sikt (2—4 ar). Ett mal innebar alltid
nagot som gar att uppna, enligt en faststalld niva. For att mal ska vara
beteendedrivande och inspirerande maste verksamheten kunna paverka
maluppfyllelsen. For att fa en tydlig styrning bér en ndmnd eller bolag ha som
mest tre mal. Politiska mal ar tidsatta genom att i malet anges vilket ar malet ska
vara uppnatt, galler alla mal.

Malen bygger pa en faktabaserad nuldgesanalys och politiska prioriteringar. De
fokuserar i forsta hand pa problem, utmaningar och férbattringar som den egna
verksamheten kan paverka och arbeta med. Utdver detta utgar malen fran
politikens viljeinriktning och ambitioner.

Malen ska uttrycka resultat eller effekter, inte aktiviteter eller prestationer. Att
uppfylla ett politiskt mal ska i forsta hand skapa varde for de staden riktar sig till.
Namndernas och bolagens mal utgar fran deras uppdrag.

Styrningen mot kommunstyrelsen och dess uppdrag

Kommunstyrelsen har i uppdrag av kommunfullmaktige att leda, samordna och
utdva uppsikt 6ver stadens verksamheter.
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STYRMODELL

Kommunfullmaktige

Agenda 2030

Politisk viljeinriktning for mandatperioden

Stadens styrdokument

Kommunfullmaktiges mal -

Bolag Namnd

Namndens uppdrag
Bolagens uppdrag och mal (reglemente)

(agardirektiv)

Namndens mal  -----

Namnder och styrelser ansvarar for att se till att den interna kontrollen ar
tillrdcklig och att verksamhet bedrivs pa ett tillfredsstillande satt, oavsett om
verksamhet bedrivs i egen eller extern regi. Kontrollerna ska sadkerstalla en
dndamalsenlig och effektiv verksamhet som nar malen, att finansiell rapportering
och beslutsunderlag ar korrekta samt efterlevnad av lagar, forordningar och
foreskrifter for verksamheten.

Styrningens forutsattningar

Ekonomisk stabilitet ar forutsattning for den langsiktiga styrningen. Verksamheter
ska bedrivas pa ett andamalsenligt och kostnadseffektivt satt. Kvalitet och
ambitioner i uppdraget ska tillsammans med maluppfyllelse alltid bygga pa en
ekonomi i balans.

Skapa vdrde genom styrning

Fokus ska ligga pa att, utifran verksamhetens uppdrag och de politiska malen,
skapa resultat for de vi ar till for i den kommunala verksamheten och for
utvecklingen av orten Vasteras. For att styrningen ska fungera krévs 6ppenhet,
dialog, samverkan och framforhallning. Resultat och effekter ska matas och féljas
upp. Styrning ska ske pa det som ar vasentligt och som maste fordndras,
forbattras och forstarkas. Det vi dr bra pa och som vi maste vidmakthalla ska vi
folja. Uppfoéljningen ska vara av sadan kvalitet att detta underlattas. For att de
fortroendevalda politikerna ska kunna ta ansvar for verksamhetens resultat maste
de kontinuerligt fa relevant kunskap om utveckling och resultat i verksamheterna.



Det far de framst genom I6pande uppfoljning enligt arshjulet, namndernas
internkontrollplaner och uppfdljning av styrdokument.

Styrningen ska sikta pa det vasentliga och anpassas till organisationens olika
nivaer och uppgifter. Uppdrag och mal ska sorteras och kanaliseras i lampligast
form for styrning for att uppna en 6verskadlighet for den som ska genomféra
uppdraget och en effektiv styrning avseende bade kostnad och resultat. Mal ska
vara relevanta och matbara och alltid kompletteras med aktiviteter for att na
malen. Med utgangspunkt fran verksamhetens uppdrag ska planering och
uppfdljning goras, utifran saval kvalitativa som ekonomiska aspekter.

Kommunfullmaktige ska besluta om mal och inriktning for koncernen:

e malomraden for mandatperioden
e hogst tre mal per namnd som bidrar till att uppfylla malomradena for
mandatperioden
e finansiella mal for god ekonomisk hushallning
e styrdokument som beskriver inriktning och prioriteringar for sarskilda
verksamheter
Genom ett systematiskt forbattringsarbete med uppfoéljning, utvardering och
analys ges forutsattningar for planering av verksamheten. Redovisning och
uppfdljning ska vara transparent, tydlig och av sadan kvalitet att den majliggor for
saval fortroendevalda politiker som invanare kan utvardera vara verksamheter.

Skapa stabilitet genom ekonomistyrning

Kommunfullmaktige beslutar arligen om stadens finansiella mal. Dessa fastslas i
arsplanen. Ekonomistyrningen ar ett medel for att uppfylla de finansiella malen
som ska vara kopplade till saval stadens balans- och resultatrakning som till
koncernen som helhet.

Kommunfullmaktige fattar dven beslut om arliga budgetramar for styrelser och
namnder i samband med arsplanen. Ramar beslutas dels for verksamhetsdriften
for nastkommande ar, med en plan fér minst tva ytterligare ar, dels for
investeringar inom en angiven flerarsperiod. Namnders och styrelsers verksamhet
ska planeras och bedrivas inom de beslutade ramarna. Kommunfullmaktige har
alltid mojligheten att satta sarskilda resultatkrav for enskilda namnder och
styrelser.

Utifran ramarna ska ndmnder och styrelser fordela resurser mellan egna
verksamheter som de har ansvar for, sitt uppdrag, och i férekommande fall att
fordela medel till de som ska utféra uppdraget - egen regi eller extern utférare?.
Medel ska anvdndas pa dndamalsenligt och kostnadseffektivt satt for att uppna
basta resultat och kvalitet i verksamheterna. Styrelser och namnder ska besluta
om modeller som beskriver hur utférarna ska ersattas.

1 Med egen regi avses verksamhet som bedrivs inom Visteras stads organisation. Med
extern utforare avses juridisk person eller enskild individ som pé uppdrag av Vésteras stad
utfor en tjanst eller skoter ett uppdrag.



Ordning och reda i den ekonomiska redovisningen ar grunden fér en god
ekonomistyrning. Transparens, konkurrensneutralitet och kostnadsmedvetenhet
samt jamforbarhet mellan egen regi och externa utférare ar centrala varden. For
att skapa detta géaller huvudprincipen for den I6pande redovisningen att
verksamhetens kostnader i sin helhet ska fordelas ut pa enhetsniva.

Det ekonomiska utfallet ska foljas upp gentemot den av kommunfullmaktige
beslutade budgeten, verksamhetens uppdrag och de finansiella och
verksamhetsmassiga malen.

Organisation och ansvar ?

Den politiska organisationen i staden ansvarar for all styrning och all verksamhet
som bedrivs. Vasteras stad har en decentraliserad organisation dar varje del av
den politiska organisationen har ett eget ansvar for verksamhet, personal och
ekonomi. Utgangspunkten for varje dels ansvar ar den uppgiftsfordelning som
kommunfullmaktige beslutat om och de uppdrag, mal, sarskilda uppdrag,
ekonomiska resurser och resultatkrav som faststallts. Varje del har dven ett ansvar
for att den interna styrningen och kontrollen &r tillracklig. Utgangspunkten &r att
kommunfullmé&ktige beslutar i alla frdgor och namnder och styrelser ansvarar for
stadens foérvaltning och verkstaller fullmaktiges beslut. Men stadens organisation
ar komplex och staden organiserar sin verksamhet i manga olika former, dar
organisationsformen viljs utifran hur den pa basta satt stodjer verksamhet.
Stadens organisation paverkas ocksa av om staden viljer att sjalv bedriva all
verksamhet eller om en del ska utforas av nagon annan.

Kommunfullmaktige

Kommunfullmaktige ar kommunens folkvalda férsamling och stadens hogsta
beslutande organ. Alla fragor av storre vikt eller som ar av principiell betydelse for
staden avgors i kommunfullmaktige. Kommunfullmaktige styr staden genom att
besluta om stadens organisation, ansvar och uppgiftsférdelning, mal och riktlinjer,
ekonomi och redovisning samt ansvarsfrihet.

Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen leder, samordnar och féljer upp férvaltningen av stadens
angelagenheter. Styrelsen ska ha uppsikt 6ver all verksamhet som bedrivs och se
till att kommunfullmaktiges beslut efterlevs och genomférs. Kommunstyrelsen har
ett sarskilt ansvar for att folja de fragor som kan paverka stadens ekonomiska
stallning. Kommunstyrelsen behandlar alla arenden innan de laggs fram for beslut
i kommunfullmaktige.

2 Aktuellt organisationsschema finns pd www.vasteras.se


http://www.vasteras.se/

Kommunrevisionen

Kommunrevisionen ska granska namndernas och styrelsernas verksamhet och
genom lekmannarevisorer de kommunala bolagen. Revisorerna prévar om
verksamheten skots pa ett andamalsenligt med god kvalitet och fran ekonomisk
synvinkel tillfredsstallande satt, om rakenskaperna ar rattvisande och om den
interna kontrollen &r tillracklig. Revisorernas uppdrag ar att prova ansvarstagande
och uttala sig om detta infor kommunfullméaktige.

Namnder och styrelser

Namnder och styrelser ska var och en inom sitt omrade se till att verksamheten
bedrivs enligt de foreskrifter som galler for verksamheten och de mal och riktlinjer
som kommunfullmaktige bestamt. Namnder och styrelser har framst beredande
och verkstéallande uppgifter, men kan ocksa ha beslutsfunktioner. Nimnder och
styrelser planerar och féljer upp verksamheten och ska se till att den interna
styrningen och kontrollen ar tillracklig. Har samordnas ocksa verksamheten for att
skapa kommunnytta under kommunstyrelsens ledning.

Kommundelsnamnd

En kommundelsnamnd dr en ndmnd med sarskilt ansvar for den kommunala
verksamheten inom ett bestamt geografiskt omrdde. En kommundelsnamnd har i
ovrigt samma ansvar och fungerar utifran samma forutsattningar som 6vriga
namnder.

Gemensam namnd

En gemensam namnd har samma ansvar och fungerar enligt samma principer som
ovriga namnder. Den gemensamma namnden har dock ett ansvar for samma
verksamhet for flera kommuner. Den gemensamma ndmnden ingar i en
vardkommuns organisation och styrs av den egna vardkommunen. De kommuner
som ingar i den gemensamma namnden styr ndmndens verksamhet genom
samverkansavtal.

Kommunala bolag

Kommunal verksamhet kan dven bedrivas i bolagsform. De demokratiska och
rattsliga spelregler som géller for staden ska galla for bolagen, sa langt det ar
moijligt. Bolagsverksamheten samordnas med stadens ovriga verksamheter dar
samordningen ger vinster och effekter for det staden kallar kommunnyttan.
Genom den av kommunfullméaktige fastslagna bolagspolicyn samt de
gemensamma och de for varje bolag géllande specifika dgardirektiven framgar det
hur styrningen sker och vilka uppdrag och mal som finns for respektive bolag.
Ibland dger staden bolag tillsammans med andra. | deldgda bolag avtalar staden
med Ovriga dgare i ett aktiedgaravtal om hur bolaget ska styras.

Kommunalforbund

Ett kommunalférbund ar en samverkansform for flera kommuner och regioner.
Kommunalférbund styrs av respektive forbundsordning. Genom att inga i ett
kommunalférbund éverlamnar kommunen varden och beslutsratten kring de
berérda kommunala angeldgenheterna till kommunalférbundet.


https://sv.wikipedia.org/wiki/Sveriges_kommuner
https://sv.wikipedia.org/wiki/Sveriges_landsting

Kommunala och externa utférare

| kommunen finns utférare av kommunal verksamhet i egen regi (kommunala) och
externa. Varje namnd och styrelse som har en bestallande roll, det vill sdga
bestaller verksamhet av en utforare, faststaller de politiska verksamhetsmalen
inom sitt verksamhetsomrade och traffar driftsavtal med utfoéraren. Utférarna har
utifran denna modell uppdraget att direkt mot bestallaren genomfor
verksamheten utifrdn de mal och riktlinjer som bestéllaren faststallt.

For de kommunala utférarna finns det sarskilda direktiv. Detta for att kunna folja
upp dess verksamhet avseende hur kvalitet och effektivitet méats och sakras,
omfattning pa uppdrag, samt for att se omfattningen av det kommunala
utférandet.

Arshjulet - planerings- och uppféljningsprocessen

Vésteras stads planerings- och uppféljningsprocess bygger pa att
kommunfullmaktige varje ar fattar beslut om Arsplan fére november manads
utgang, eller vid sarskilda skil december manads utgang. Arsplanen inkluderar
budget for nastkommande ar och plan for minst tva ar darefter. Den innehaller
forutsattningarna for kommande ars verksamhet, finansiella och
verksamhetsmassiga mal, prioriterade utvecklingsfragor, driftbudget- och
investeringsramar samt uppdrag till namnder och styrelsen.

Arsplanen foljs under aret upp i manadsrapporter, tva deldrsrapporter och
arsredovisningen.

Fargforklaring:

. Ara
Arsplan beslutas av )
kommunfullmaktige Ar2

Ar3
DECEMBER  JANUARI

Delarsrapport per 31 NOVEMBER FEBRUARI
augusti godkdnns av
kommunfullmaktige
OKTOBER MARS
SEPTEMBER APRIL
Arsredovisnmg per 31
december godkanns av
kommunfullmaktige
AUGUSTI MAJ
Juu JUNI

Delérsrapport per 30 april
godkanns av
kommunfullméaktige



VASTERAS STAD

Kontaktcenter: 021-39 00 00
www.vasteras.se
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